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Chers adhérents

Un bilan d’année n’est jamais simple, il se passe tant
de choses. Voici quelques actions importantes 2017 :

= Le recrutement d'un Directeur Adjoint pour épauler Dominique pendant le temps de
sa formation.

= [ a montée en puissance de la Maison de Service Au Public (MSAP)

= L e volet FAMILLE avec les conférences, les ateliers, les animations, en particulier «
C’est Gonflé » avec plus de 1000 visiteurs et participants, les Trans'Art...

= La relance de la commission Séniors et les projets validés par la conférence des
financeurs.

= |"accueil de nos amis Grecs en novembre, les succes des camps d'été pour le secteur
Jeunesse.

= | e bilan de nos deux premiéres années de projet social, jugé tres satisfaisant par la
CAF, nous encourageant a poursuivre nos actions en direction de tous les habitants.

Mais ce fut aussi les modifications de nos territoires. La création de la Communauté
de Communes Loire-Layon-Aubance, quelques communes de notre territoire en font
partie, et le projet de commune nouvelle. Nous sommes attentifs a ces changements:
ils nous impactent ou nous impacteront, nous sommes acteurs et partenaires de ces
évolutions.

LATELIER c’est une équipe de salariés : le retour de nos 2 Emilie, larrivée de Clémence
et Flora, l'une stagiaire au secteur Jeunesse, l'autre plus en charge des séniors, mais
aussi Claire et Pierre en service civique, et Paul-Ezéchiel stagiaire « a rallonge »
puisqu’il a suppléé les absences de Loic et d’Allyson. Merci pour le travail efficace de
l'équipe et la bonne humeur qui regne !

LATELIER c’est une super équipe de bénévoles, toujours plus nombreux,
disponibles, engagés. Rien ne se ferait sans eux, qu'ils soient remerciés pour leur
« professionnalisme ».

L'ATELIER ce sont aussi des administrateurs. Conseil d’Administration, Bureau.
De nombreuses réunions, toujours dans la bonne humeur et la aussi beaucoup
d’engagement et de sérieux. Un remerciement particulier en cette occasion, a
Charles-Henri notre trésorier depuis....... trés longtemps ! Présent depuis les débuts
du Centre Social et ... méme avant !

LATELIER c’est enfin des adhérents, la aussi plus nombreux, signe que nos actions
répondent a leurs attentes. Continuons dans ce sens.

Alors pour 20187 Le début du diagnostic pour notre futur projet social, lexpérimentation
d’une antenne du Centre Social a St Jean de Linieres, un projet « nature » avec un
groupe d'habitants, une attention particuliere aux séniors, une commission famille
pleine de projets, des jeunes en attente d'activités innovantes.... Mais surtout restons
attentifs aux projets des habitants, soyons des facilitateurs.

Beau programme, non ?
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4 bénévoles 12 habitants

10 élus
3 associations

8 bénévoles

41 bénévoles ; 33 bénévoles
3 bénévoles 666 Tamilles

soit
1412 personnes

7 bénévoles

17 bénévoles

29 bénévoles

6 bénévoles
8 bénévoles

Des valeurs

Dialogue Accessibilité des activités

Respect Créer du lien Ecoute de touws

S'investir Accueil et réponse

Soulenir S'engager adaptée aux besoins

Tolerer la différence dpprendre a se connaitre
3

au coeur de la demande.

Communication > Mieux communiquer sur les actions de L'Atelier
Mobilisation, > (Fl)reer citj lien, dﬁ lsltmntqtzsouatl.e. ‘
participation > Permettre aux habitants de participer a un
groupe, aux commissions
> Rechercher de nouveaux financements
Se tourner_ > Etre acteur des changements de territoire
vers demain > Continuer a exister, a créer
Vie de Famille
UAtelier Petite Enfance
Animation

de la vie sociale

Communication

orientation,
communication

Accueil, information, Seniors
orientation ) > Animations sociales:
i Soutien cyber centre, Repair
a la vie associative Café, échanges de

Savoirs...
> Soutien a la vie
Une gouvernance partagée, c'est l'implication associative

des habitants dans chaqueinstance:CA Bureau,
Commissions, Groupes de travail, Activités...

Construire un territoire bienveillant, favorisant
"épanouissement de chacun, ou linitiative des habitants est

Enfance sociale gwbale

Jeunesse > Accuell, information,



PRESIDENT
Gilbert CROIX

TRESORIER
Charles-Henri DE WAELE

MEMBRE
Amandine
DESHAIS
MEMBRE
[sabelle LEGE
MEMBRE

Hervé BATARDIERE

MEMBRE
Suzanne BOUDAUD

MEMBRE
Valérie CASTELLOTTI

MEMBRE
Florence TERRIEN

C EN 2017, 11 REUNIONS DE BUREAU ONT EU LIEU )

Composition du Conseil d fidministration

MEMBRES INDIVIDUELS PARTENAIRES
BATARDIERE Hervé LEGE Isabelle La Boite a Malice
BOUDAUD Suzanne LETULLE Valérie MATHONNET Noémie
CASTELLOTTI Valérie PELTIER Roger Représentant du SIRSG
CROIX Gilbert ROBERT Marie-Francoise JAUNAIS Francois
BESVX{AA%EN%Z%?;HWH TERRIEN Florence Conseiller Départemental

CHESNEAU Marie-Paule
Représentant de la MSA
ROUE Daniel
Représentant de 'ADMR

OLIVER Gérard

MEMBRES DE DROIT

REPRESENTANTS

DES CONSEILS MUNICIPAUX

BEHUARD Heélene MALINGE ST LEGER DES BOIS Mauricette GRIMAULT
Suppleant : Francis KREMBEL Suppléant : Loodje NGUERENGOU

LA POSSONNIERE Bénédicte GAUDIN ST MARTIN DU FOUILLOUX Angélique MICHEL
Suppléante : Ginette ALBERT Suppléante : Valérie PIERCHON

ST GEORGES SUR LOIRE Florence CHRETIEN gAVENNIERES Francoise CARVAL

Suppléant : Suppléant : Jean-Louis COCHAN

ST GERMAIN DES PRES Geneviéve BOISTAULT CHAMPTOCE SUR LOIRE Viviane RAIMBAULT
Suppléante : Sopble LECHAT-PANCELOT Suppléante : Francoise SOUYR

ST JEAN DE LINIERES Isabelle LE GALL

Suppléante : Lydie NORMAND

MEMBRES A TITRE CONSULTATIF

Représentant du personnel de L'Atelier
Dominique DUTOUR

CEN 2017, 4 CONSEILS D'ADMINISTRATION ONT EU LIEU)




DIRECTEUR ANIMATRICE
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SERVICE CIVIQUE
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LE « POINT LOCAL D’ACCUEIL ET D’INFORMATION DES
ASSOCIATIONS » (P.L.A.LA) PAR CONVENTION AVEC LA
DIRECTION DEPARTEMENTALE DE LA COHESION SOCIALE
(PARMI 14 POINTS D'ACCUEIL RECONNUS EN MAINE ET LOIRE)

Objectifs : par ce label, le Centre Social Intercommunal est
reconnu dans sa vocation a accueillir tout public intéressé par
la vie associative pour lui donner et diffuser des informations et
des conseils.

LE POINT INFORMATION JEUNESSE

Objectifs : depuis le 1¢"janvier 2015, le P.I.J. a ouvert a L'Atelier.
Cest un lieu d'accueil, d’information et d'orientation
personnalisé et anonyme a destination des jeunes et de leurs
familles.

VACAF

Objectifs : Le CSI L'Atelier adhere a cette opération depuis
juillet 2014. Créé en 1999 par arrété ministériel, le service
commun Vacaf a recu pour mission de faciliter l'accés aux
vacances et aux loisirs au plus grand nombre de familles et
d’enfants.

LA CONVENTION ANCV i
(AGENCE NATIONALE POUR LES CHEQUES VACANCES)

Objectif : permet aux habitants de pouvoir utiliser leurs
chequesvacances pour les différentes activités du Centre Social

-.

L'AGREMENT ACCUEIL JEUNES DE LA DIRECTION
DEPARTEMENTALE DE LA COHESION SOCIALE
Objectifs : la déclaration en accueil jeunes permet de garantir

la qualité de laccueil et le respect de la réglementation des
mineurs (encadrement dipléme, régles de sécurité.. )

Liberrs + Egalis

REPUBLIGUE FRANCAISE

LAGREMENT DE JEUNESSE ET D’EDUCATION POPULAIRE
PAR LA DIRECTION DEPARTEMENTALE DE LA COHESION
SOCIALE

Objectifs : reconnaissance du Centre Social comme association
d'éducation populaire, ouverte a tous, respectant la non-
discrimination, ayant un fonctionnement démocratique, une
transparence de gestion...

o MAISON DE SERVICES AU PUBLIC

Maison Objectifs : Le Centre Social L'Atelier et la commune de
R‘] ;‘:;‘,’,’,,",'i‘;;” Chalonnes sur Loire ont obtenu la reconnaissance MSAP

avec deux antennes :
l'une a L'Atelier, l'autre au CCAS de Chalonnes.

LIEU DE PERMANENCES :
> Conseil Conjugal et Familial

> Educateur de Prévention
(Maison Départementale des Solidarités)

> Professions Sports et Loisirs

AFCCC 49 zmmmmmmon-
MDS J}.

profes

sion
sport & loisirs.

De plus, le Centre Social Intercommunal L'Atelier :

Est fédéré a la

Fédération des Centres
Sociaux et Socioculturels
de Maine et Loire-Mayenne

-r;v ESF agréé par lg
> gl Caisse d’Allocations

ALLOCATIONS il
gy Familiales
(&1}
de Maine-
et-Loire
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OBJECTIFS ,
FAVORISER LIMPLICATION DES HABITANTS DANS LE DEVELOPPEMENT SOCIAL DU
TERRITOIRE DE ST GEORGES SUR LOIRE

= Favoriser l'accueil, linformation et Uorientation du ou des public(s).

= Accompagner, coordonner et développer la communication des initiatives, des
habitants et des services.

= Développer la visibilité de L'Atelier.

= Accompagner les habitants dans leurs démarches administratives sur les
sites de la CAF, la CPAM, la CARSAT,... etc. Les mettre en relation avec les
organismes sociaux, mettre a leur disposition du matériel informatique.

REALISATIONS 2017

SITE INTERNET

Un nouveau site internet a vu le jour en fin d'année pour une utilisation plus
intuitive et une meilleure visibilité des différentes actions de L'Atelier. Il est mis
régulierement a jour. Vous pouvez y retrouver, entre autres, tous les éléments
de communication a télécharger, la Lettre d'Infos, les dossiers jeunesse, et
procéder a des inscriptions en ligne pour certaines activités. Une salariée a
suivi une formation pour remodeler et gérer ce nouveau site.

PLAQUETTE GLOBALE DE L'ATELIER
Réédition de la plaquette, une fois rafraichie, en 500 exemplaires.

LA LETTRE D'INFOS
9 parutions a destination des mairies du territoire, des partenaires et des
adhérents de L'Atelier.,

VISIBILITE DE L'ATELIER
Affichage des partenaires de L'Atelier sur le totem.

DIFFUSION DE L'INFORMATION
Partenariat avec les communes pour la diffusion de l'information a travers leurs
bulletins communaux, les panneaux lumineux et les panneaux d'affichage.

NOUVEL OUTIL DE COMMUNICATION
Création d'une banderole publicitaire pour l'événement "C'est Gonflé".

PERSPECTIVES 2018

= Créer des liens avec les sites internet des communes et de la Communauté
de communes.

» Etude de faisabilité d'une antenne de L'Atelier & Saint Jean de Liniéres.




LA MSAP, QU'EST-CE QUE C'EST ?

Afin de renforcer l'acces aux services de proximiteé
et leur qualité, UEtat s’est engagé depuis plusieurs
années dans le développement de Maisons de
Services Au Public.

LAtelier est labellisé par le préfet, avec pour
vocation  d'accueillir  d'informer,  d'orienter
concernant les démarches administratives en
articulant présence humaine et outils numériques.

La MSAP Loire-Layon a la particularité d"avoir deux
antennes : une a Chalonnes sur Loire (au CCAS] et
l'autre a St Georges sur Loire, au CSI L'Atelier.

Un accueil pour vous informer, vous orienter et
vous accompagner lors de vos démarches (création
d'un espace personnel sur les sites administratifs,
mise en relation avec les partenaires...).

La mise a disposition d'équipements bureautiques
avec laccompagnement d'un agent si besoin : une
borne en accés libre, un cyber-centre, un espace
confidentiel.

LES PARTENAIRES

Caisse d'Allocations Familiales, Caisse Primaire d’/Assurance Maladie, CARSAT
(retraite et service social], CLIC [coordination gérontologique), Mutualité Sociale
Agricole, Mission Locale, Péle emploi, impots.gouv.fr, le Département (MDA,
MDS..], la préfecture (permis, cartes grises...), PLAIA [soutien aux Associations,
P1J (Point Infos Jeunesse].

Des permanences au CSI L'Atelier : Profession Sports Loisirs, AFCCC (Conseil

Conjugal et Familiall.
D'autres permanences ont lieu a Chalonnes sur Loire (CARSAT, CAF, MDS, CLIC...).
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Fréquentation 2017

(antenne de St Georges sur Loire)

MSAP PROVENANCE DES PERSONNES
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= Des animations collectives
= Déclaration d'impbots en ligne
= Accompagnement au numeérique
= Bien préparer sa retraite
= Consolider et développer les partenariats
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de services
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OBJECTIFS

= [nitiation a l'informatique en général ou par thématique

= Prévention (achat en ligne, protection contre les virus ...)

= Acces et apprentissage du numérique pour des publics "exclus
= Soutien et promotion des animations collectives

= Découverte des nouveautés numériques

REALISATIONS 2017

CYBER CENTRE

= Grace a notre équipe de 7 bénévoles informatiques, nous avons pu mettre en
place :

> 3 stages d'« initiation » : 15 personnes sur 12 séances

> 1 nouveau stage « apres linitiation » : 4 personnes sur 5 séances

> 2 stages Photo : 8 personnes sur 4 ou 6 séances

> Deux stages d’initiation a la programmation en continu tous les mercredis : 8
personnes

ATELIERS DES SAVOIRS

175 personnes ont participé aux activités animées par 12 bénévoles :
> 6™ rencontre des 24h couture : 90 personnes présentes.

> 3 ateliers cuisine : 1¢® rencontre, macarons, repas de fétes

> 1 rencontre de philatélie

> 10 rencontres de généalogie

> 1 atelier taille de rosiers

> 1 sortie cueillette de champignons

DU BRICOLAGE AU SECRETARIAT

Cette année, l'accueil est partagé : 2 bénévoles, Isabelle et Amandine, viennent
tenir l'accueil pour proposer un temps différent.

Coté atelier et réparations, Gilles, Hervé, Valérie et André diffusent leurs bons
conseils et retroussent leurs manches pour monter un placard, agencer une
régie, réparer des chaises. Merci !

REPAIR CAFE

10 Repair Café mis en place sur 2017 grace a un partenariat avec BO'SEL et
la Communauté de Communes Loire Layon Aubance. Pour résumer lannée :
toujours plus de bénévoles (30), toujours plus de compétences, toujours autant
de personnes satisfaites (une moyenne de 20 objets auscultés par ouverture) de
moins en moins de place et encore plus de bonne humeur !
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INITIATIVES D'HABITANTS
Création d'une boite a livres, en partenariat avec les élus de la commune
de St Georges, des habitants et la résidence Yolaine de Kepper.

PERSPECTIVES 2018

= Reconduire les ateliers du cyber, des échanges de savoirs

= Acompagner de nouvelles initiatives

= Accompagner les habitants et la commune de St Martin du Fouilloux a créer
leur Repair Café.
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OBJECTIFS
Favoriser le bon fonctionnement associatif sur le territoire de St Georges.

= Soutenir les associations dans leurs domaines d’activités.
= Mettre en oeuvre des formations et soirées d'informations aux bénévoles.
= Favoriser les liens et la mutualisation entre associations.

REALISATIONS 2017

= 28 associations ont sollicité L'Atelier pour 51 contacts (téléphone ou en face a face).
= 1 formation réalisée : "Construire une affiche avec un logiciel simple”.

3 sessions de 2h avec 9 associations.

= Achat d’un vidéo projecteur.

» Prét de matériel (écran et vidéo projecteurs en particulier]

= Service d'impressions : 7 682 copies imprimées pour 25 associations.

PRET DE MATERIEL >

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

PERSPECTIVES 2018

Organisation de 3 formations dans le cadre de la CTG : financements publics
et aides en nature, renouvellement des bénévoles et responsabilité des
associations.

PERMANENCE PROFESSION SPORT ET LOISIR 49

Une fois par mois, une salariée de PSL 49 recoit o

les associations sportives qui le souhaitent pour QIQ
répondre a leurs questions. Cela peut aller de la

réglementation, aux conditions d’emploi ou encore la Pl LoD oemation
réglementation. En moyenne, 2 associations se sont Qe

manifestées a chaque permanence.
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Conventigy, Te""iloria(e Glon
ale

DE QUOI S’AGIT-IL ?

La CTG est un dispositif initié par la CAF qui vise a développer une cohérence
d’actions sur un méme territoire. En 2016, une convention a été signée entre la
CAF, La Communauté de commune Loire-Layon et 14 communes : Béhuard,
Chalonnes sur Loire, Champtocé sur Loire, Chaudefonds sur Loire, Denée,
Le Fresne sur Loire, La Possonniere, Rochefort sur Loire, Savennieres, Saint
Georges sur Loire, Saint Germain des Prés, Saint Jean de Linieres, Saint Martin
du Fouilloux

5 priorités ont été définies pour la périodes 2016-2019 : vie associative,
jeunesse, mobilité, petite enfance, enfance, TAP et APS

En quoi L'Atelier est-il concerné ? Le Centre Social est chargé de piloter les
priorités : vie associative et mobilité (les 3 autres priorités sont pilotées par la
commune de Chalonnes sur Loire)

REALISATIONS 2017

L'Atelier a participé a lanimation de 2 comités techniques qui rassemblent des
représentants de chacun des signataires de la CTG.

L'Atelier a réalisé une enquéte auprés des associations du territoire des 13
communes pour connaitre leurs besoins en terme de formations. 3 ressortent
comme prioritaires :

= | e renouvellement des bénévoles,

= | es financements publics et les aides en nature,

® | a responsabilité des associations.

PERSPECTIVES 2018

= Réalisation des 3 formations en direction des associations,
= Définition d'un axe prioritaire et d'un plan d’action concernant la mobilité.

20



OBJECTIFS

= Mettre en place une coordination Famille/Parentalité.

= Mieux diffuser l'information et la communication pour une meilleure orientation
des familles.

= Favoriser les espaces de vie sociale et les actions de soutien a la parentalité.

REALISATIONS 2017

= Passage d'un mi-temps a un temps plein pour répondre aux nombreuses
sollicitations des familles et des partenaires

= Animation du réseau des partenaires sociaux

= Démarche d'aller a la rencontre des parents, en lien avec les écoles, en
proposant des cafés des parents lors des sorties des enfants, et rencontres des
directeurs des écoles.

= Consolidation du groupe de pilotage : composé de 6 parents, le groupe réfléchit
aux actions et organise les temps forts du pole famille

DES ATELIERS POUR ACCOMPAGNER LA PARENTALITE

= Faber et Mazlish (2 groupes), animé par les parents et/ou lanimatrice

= Groupe de parole de parents solos, co-animé par une bénévole et 'animatrice
= Café des Parents animé par une conseillere familiale

= Ateliers Montessori avec « Montessori en Layon »

Au total 17 temps d'ateliers ont été vécus avec 183 personnes

DES ANIMATIONS POUR ALLER VERS LES FAMILLES

Des animations variées proposées aux habitants, imaginées et construites
avec les familles : défi famille a énergie positive, ludothéque éphémeére, sorties
(chateau de Serrant, Festival du jeu a Parthenay, a la mer, au Parc de Etang ),
des Cafés des Habitants, les Tranz'Arts, des ateliers cuisine parents/enfants,
C'est Gonflé, la Semaine du Livre Jeunesse...

Cela représente : 2209 personnes, 30 journées d’animation, et 12 partenaires
locaux (associations, CCAS, comité des fétes, institutions, et entreprises).

DES CONFERENCES POUR CONSTRUIRE SA REFLEXION/ECHANGER

= 7conférences:«Accrocsd’écrans»,«Lesjeunes,internetetlesmondesvirtuels,
quels impacts identitaires ?», «Vers une autorité positive avec les enfants »,
«Comment mieux communiquer avec ses enfants 7», «Pour une alimentation
saine», «Comment accompagner mon enfant lors de son orientation scolaire 7»,
«La place du jeu dans la famille»

21

155 personnes ont participé
a ces conférences.

LA COMMUNICATION :

= Développement et
diversification des modes
de communication (Site
internet, banderoles, tracs,
affiches, évenements
facebook, bulletins
communaux, cartables,
panneaux lumineux ...)

= [nstallation d'une
récurrence dans la
communication : 3
plaguettes annuelles,
envois de textos mensuels.

QUELQUES CHIFFRES :

= 4 réunions du groupe de
pilotage Famille, composé
de 6 parents

= 47 bénévoles sur les
différentes activités,
représentant 422h

= 2547 personnes
accueillies, dont 321
grands-parents, 1056
parents et 1170 enfants



